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Seitsemdn vinkkid
mutkattomaan
verkkosivusto-uudistukseen

Kokosimme napakan oppaan, joka auttaa
ymmdrtamaddn, mitd kannattaa huomioida
verkkosivuston uudistuksessa.
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Verkkosivuston uudistamiseen
voi olla monia syitd, kuten
liiketoimintamallin pdivitys,
visuaalisen ilmeen uudistus,

Lahtékohdat

kaytettdvyyden parantaminen,
verkkosivuston |oydettdvyyden tehostaminen

uudistukselle tai r.ny}/nr.wln ja morlfkln?lr?nln )
kehittdminen. On tdrkedd tehdd

huolellista taustatyotd ja arvioida,
mitkd asiat sivustolla toimivat nyt

ja mihin kaivataan muutosta.

Selkeytd
uudistuksen tavoitteet

Mieti, mitd haluat saavuttaa ja miksi sivustouudistus tehddadn.
Druidin Loytoretki auttaa tavoitteiden kiteyttdmisessa.
— Tutustu palveluun taalta

Rajaa tavoitteet muutamaan keskeiseen, jotta niiden toteutumista on
helpompi seurata.

Mddrittele verkkosivuston strategiset tavoitteet

66& Kohderyhmdn mddrittely:
666 Kenelle tuotteesi tai palvelusi on suunnattu?
66& Kenet haluat asiakkaaksi?

e Verkkosivuston tavoite:

Mikd& on sivuston tarkoitus?
(ﬁ Mitd kavijan halutaan tekevén verkkosivustolla?
ki Miten sivustolta saatavia tietoja hyddynnetddn?
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3 Valmistaudu
sivustoprojektiin

Projektin onnistuminen vaatii sisdisten sidosryhmien sitoutumista.
Kokoa siis projektitiimi valmiiksi.

Projektipddllikolld on ndkemys toteutuksesta ja valtaa tehdd
pAad&toksid projektin aikana. Han vastaa uudistuksen etenemisestd, kdy
vuoropuhelua kumppanin kanssa ja koordinoi tarvittaessa kolmansien
osapuolien yhteistyotd. Sisdllontuottajat varmistavat, ettd sisdltd on
tavoitteiden mukaista.

Projektin onnistumisen kannalta on olennaista, ettd liiketoiminnan

edustajat, johto ja it-osasto ovat tiiviisti mukana projektissa ja
heiltd on osallistujat ohjausryhmdssa.

Valitse kumppani, joka tarjoaa palvelumuotoilu- ja
kayttoliittymdsuunnittelu- sekd saavutettavuusosaamista. Ndin

varmistat verkkopalvelusi sujuvan kdytettdvyyden kaikille kayttgjille.

Sisdisissd ja ulkoisissa palveluintegraatioissa tarvitaan kumppanin

ja it-yksikdon osaamisen lisdksi mahdollisesti myds muiden
palveluntuottajien teknistd osaamista.

Vaikka kumppani hoitaa Verkkosivuston uudistusprojekti
testauksen, oma tiimisi kestdd vahintadn

tuntee palvelunne parhaiten. kolme kuukautta, mutta

Sitouta siis henkiloita sisdlléntuotanto voidaan usein
testaamaan ratkaisua aloittaa jo rinnakkain teknisen
projektin eri vaiheissa. toteutusprojektin kanssa.
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Mita budjetoinnissa
pitdd ottaa huomioon

Verkkosivustouudistuksen kustannukset jakautuvat suunnitteluun,
tekniseen toteutukseen, integraatioihin, lisensseihin, peruspalveluun,
palvelinkapasiteettiin, tietoturvaan ja ominaisuuspdivityksiin sekd
jatkokehitykseen.

Muista myos mahdolliset lisGpalvelut, kuten Matomo-verkkoanalytiikka,

Cookiebot-evdastehallintapalvelu, chat- tai chatbot-palvelu, Mautic-
markkinoinnin automaatio- ja Siteimprove-saavutettavuustyokalut.

Vetovoimainen
ja kehittyvd sivusto

Kehitd verkkosivustoasi aktiivisesti. NGin varmistat, ettd se
pysyy kilpailukykyisend ja palvelee kavijoitd tehokkaasti.
Vetovoiman takaa ajantasaisuus ja hakukoneoptimoitu
sisdlto, kuten kohderyhmddsi puhuttelevat blogikirjoitukset,
uutiset ja ladattavat sisallét. Hakukoneoptimoidulla sisallolla
houkuttelet myos uusia haluttuja kavijoita sivustollesi.

Seuraa ja analysoi sivustosi suorituskykyd. Tarkkaile sivusto-
kavijoiden kayttaytymistd, konversioita ja muita tdrkeitd mit-
tareita. Selvitd I0ysivatko sivustokdvijat etsimdansd esimerkiksi
Hotjar-kyselyn avulla, ja kehitd 16ydettavyyttd tarvittaessa.

A/B-testaa toiminnallisuuksia, otsikoita ja sisaltojd, ja tee

tarvittavat muutokset parantaaksesi kayttdjakokemusta.
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Miten liikkeelle
verkkosivustouudistuksen kanssa

1. Aseta selkedt tavoitteet
Madritd, miksi verkkopalvelu-uudistus tehdddn
ja mitkd ovat sen mitattavissa olevat tavoitteet.

2. Tunne sivustosi kdyttdjdt
Tunnista, kuka palvelua kayttdad ja millaisten
kysymysten kautta hdn tulee sivustollesi.

3. Luo arvoa sisdlloilla
Tue asiakasta koko matkan ajan
hyodyllisilla ja ajantasaisilla

sisallailla.

o

e

: / Druidin konsultoiva

® Loytdretki-projekti on
./ nopea ja riskitén tapa
/ ryhtyd verkkopalvelun
® uudistukseen.
4. Varmista toimivuus ja tietoturva 5. Ajattele isosti
Valitsemalla teille sopivan Verkkopalvelu on osa
kumppanin ja julkaisujdrjestelmdn strategiaa - huomioi, ettd
voit olla varma, ettd sivustosi kaikki osa-alueet nivoutuvat
tietosuoja on kunnossa ja se toimii yhteen saumattomasti ja
ja kehittyy fiksusti. palvelevat yrityksesi tavoitteita!l
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Ndin varmistat
onnistuneen lopputuloksen

Madrita selkedt tavoitteet, jotka tukevat
liiketoimintastrategiaasi. Ymmdarrd, mitd haluat

saavuttaa uudistuksella ja miten se tukee yrityksesi
kasvua.

6 6 Ota sivuston kdyttdjat suunnittelun ytimeen. Huolehdi,
I~

ettd sivusto tarjoaa miellyttdvdn ja helppokdyttdisen
6\8/ kokemuksen, joka tukee kévijdiden tavoitteita.

Verkkosivusto-uudistus on tiimityotd. Sisdiset
sidosryhmat, kuten sisdllontuottajat, tuoteomistajat,
it, johto ja myynti ovat onnistumisen keskiossd.

Aseta uudistukselle realistinen

aikataulu ja budjetti.

Bm% Testaaq, testaa ja testaa. Kerdd myos

kayttdjapalautetta, ja hyddynnad sitd palvelun
hienosdddossd ja kehityksessd.

s Sivustouudistus ei pddty julkaisuun. Pidé sivusto ajan
( é ) tasalla tarjoamalla tuoretta sisdltod ja sadtamalla
. toiminnallisuuksia kévijoitd palvelevaksi.
1T
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Q Druid

Druidista

—> Olemme erikoistuneet monimutkaisten
verkkopalvelutoteutusten kokonaistoimituksiin.
Syvdllinen asiakastarpeiden ymmadrtédminen

ja teknologisesti edistykselliset ratkaisut ovat
osaamisemme ydintd. Hallitsemme luonnollisesti
my0&s olennaiset compliance-alueet, kuten
tietoturvan, saavutettavuuden ja tietosuojan.
Tarjoamme avoimen ladhdekoodin ratkaisuja,
jotka tekevat tyosta sujuvaa ja tehokasta.

Mikko Hadmaldinen

toimitusjohtaja

Druid Oy

+358 20187 6603
mikko.hamalainen@druid.fi



https://druid.fi

